
〇「評価基準」（計100点満点）

評価項目 評価事項 評価基準 配点

①システムの機能

仕様書の内容を満たしており、本市の情報発信をターゲッ

トごとに効率的、効果的に行えるシステム内容について提

示されているか。

10

②分析機能

配信した情報の各種データを確認、分析することが可能と

なっているか。

分析内容は詳細であり、活用しやすいものであるか。

15

追加機能 ①追加機能及び拡張性

本市が要求している以外で、独自の機能や提案内容がある

か。また、LINE公式アカウントの運用を将来的により効

果的に進めるための有効な機能などが提示されているか。

また、それにかかるコストは妥当なものか。

20

①運用保守
運用保守の内容や障害発生時の対応は十分であるか。

運用保守管理に係る人員や連絡体制は適切か。
5

②次年度の運用保守

提案価格

提案者内の最低提案価格÷提案者の提案価格×配点

※小数点第１位以下は切り捨て
10

①操作研修 職員に対する操作研修の方法や内容はわかりやすいか。 5

②スケジュールおよび

業務実施体制

スケジュールに無理がなく、明確に計画されているか。構

築体制や連絡体制は適切に組まれているか。
5

評価点 70 点満点

評価項目 評価事項 評価基準 配点

1 業務遂行能力 業務実績 同種・類似業務の実績は十分か。 10

評価点 10 点満点

評価項目 評価事項 評価基準 配点

1 提案価格 見積書
提案者内の最低提案価格÷提案者の提案価格×配点

※小数点第１位以下は切り捨て
20

評価点 20 点満点

〇得点の算出

　　評価基準ごとに採点者がつけた点数を評価点とする。評価点の総合点数で競う。

別紙

久留米市公式LINEリニューアル・運用支援業務
企画提案書評価基準

1. 提案内容の評価（70点満点）

1 企画提案

2. 業務遂行能力の評価（10点満点）

3. 提案価格の評価（20点満点）

基本機能

業務支援体制

運用保守内容


