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介護事業所調査　調査事項(莱)

調査項目 ��y7噂��9�,h,ﾈ����ｭi���

1所在地､経営形態等 ��

2新サーゼスへの参入意向 唳�h5H�ｸ7(5�,ﾉ���"�坪��渧Ux��,ﾉ5�G��

3従業者の過不足状況､定着率等 唸櫁ﾎﾈ�馼�(,ﾈ�ｿh淤���

4報酬改定､処遇改善交付金の影響 �)(hｦｨ�8-h,ﾈﾊ�ﾌ�効�r�X櫁ﾎﾈ�馼�(,ﾈ�ｿh淤���

5.研修状況 �9(hｦｨ�8-h,ﾈﾊ�ﾌ�効���X櫁ﾎﾈ�馼�(,ﾈ�ｿh淤���

●. 

6.サービスの質向上の取組み 唳(hｦｨ�8-h,ﾈﾊ�ﾌ�効�r�

7地域連携の取組状況 ��

8施設入所者の属性(年野一性別.在所年数一等) 幽��渧Ux��,ﾉ5�G��

9その他(事業所運営上の課題等) 唳(hｦｨ�8-h,ﾈﾊ�ﾌ�効�r�



第5期計画に向けた事業所調査の必要性

1.新たな介護サービスの創設が検討(一部決定)されている｡ 【p3-P8参照】

2.施設整備に関する国の基準(参酌標準)が撤廃される見込みであり､市独自に整備方針を決定する必要

が出てくる｡ 【p9参照】

●■

3.現在､ (地域密着型を除く)介護サービス事業所の指定及び指導は都道府県の役割とされているが也

域主権戦略大綱により中核市の役割となる事が予定されている.･ 【p 1 O参照】

4.介護従事者の処遇改善を目的に､介護報酬引き上げや｢介護職員処遇改善交付金｣が設けられたが､

これらの措置による効果把握が求められている｡ 【p1 1-P1 3参照】

庶窟4獅算定においT炊　事景虎静香ば真庭L Tい合いo
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1. ��h+ﾘ,�靜ﾈ5Bﾒ�ビスの創設について 

論　点

○　新成長戦略等を踏まえ､介護と医療･看護との連携を図りつつ､ 24時間地域巡回型訪問サービスの創

設､レスバイトケアの拡充(お泊まりデイサービスの創設等)､小規模多機能型居宅介護の普及､複合

型事業所の創設等を行っていくべきではないか｡ 【新成長戦略において決定】

I

※2 4時間地域巡回型訪問サービスの具体的な内容については､別途｢2,4時間地域巡回型訪問サービス

のあり方検討会｣において検討中(別紙1参照). 241時間地域巡回型の訪問介護サービスのほか､訪

問介護と訪問看護が密接に連携した2 4時間地域巡回型訪問サービスについても検討中｡

※お泊まりデイサービスのイメージについては､別紙2遼参照｡

※複合型事業所のイメージについては､別紙3を参照｡

成以上､密会深厚審蓉会介着床虜部会｢平成2 2年8A 2 3 5) _資料よク顔砕
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｢24-こ睡問地域巡回型訪問サ｢ビスのあり方検討会｣について_ (別紙1)

【趣旨】
○　①24時間地域巡回聖訪問サービスのニーズ及び効果､ ②適切な訪問介護の体制や報酬体系のあり方､ ③医療･看護と訪問介護の連

携等について調査研究を行うとともに､有識者及び関係事業者等による検討会を設け､ 24時間地域巡回型訪問サービス普及のための
課題や方策を明らかにする｡
○　在宅においても､施設と同様に24時間365日′｢必要なとき｣に｢必要なサービス｣が提供されることにより､重度化しても､在宅
での生活が継続できるよう｢24時間地域巡回型訪問サービス｣､のあり方について､モデル事業や各種の調査等を行い､検討を行うo

【検討会重量】 (敬称略､ 50割頁)

子

子三智子正省美俊幹山田原部取秋池石井吾●　　　　●　　　　●　　　　●　　　　●

剛　浩　純山　田　田小　篠　時■　　　　　　　●　　　　　　　●

株式会社ケアース　白十字訪問看護ステーション　所長　･.栃本　一三郎

龍谷大学　社会学部　地域福祉学科　教授　　　　　　　･馬袋　秀男

株式芸社新生メディカル　代表取締役社長　　　　　　　･堀田　聴チ

上智大学　総合人間科学部長

株式会社ジャパンケアサービスグループ代表取締役社長

ユトレヒト大学　社会行動科学部　訪問教授

聖路加看護大学　学長　　　　　　　　　　　　　　･堀田　力(座長)公益財団法人さわやか福祉財団　理事長

株式会社やさしい芋　代表取締役社長　　　　　　　　･堀川ノ雄人

誌喜悪霊芸人長岡福祉協会高齢者総合ケアセンタ~こぶし園欄場優子
大垣市　福祉部　社会福祉課　課長補佐　　　　　　　･結城　康博

社会福祉法人小田原福祉会　理事長　　　　　　　　･和田　忠志

世田谷区　地域福祉部　部長

和光市　保健福祉部　長寿あん'しん課和光南地域包括支援センター

淑徳大学　総合福祉学部　社会福祉学科　准教授

全国在宅療養支援診療所連絡会研修･教育局長　あおそら診療所高知潮江　医師

【検討会におけるモデル事業･その他調査内容等】
0　24時間地域巡回型訪問サービスモデル事業:モデル事業を実施し､利用者に対する効果や24時間地域巡回型訪問サービスの効果的
な提供のあり方(短時間サービスを含めた定期訪問と随時訪問の組み合わせのあり方等)について､実態に基づく検討o
o　施設ケア調査:入所施設で提供されているケアの内容･量･時間帯等を把握し､ ｢今後在宅で提供されるべき標準的なケアの内容｣
について考察を行う｡

○　アンケート調査:全国の夜間対応型訪問介護事業所及び深夜に訪問対応している訪問介護事業所にアンケート調査を実施し､ 24時間
地域巡回型訪問サービスの課題等を把握する.
o　自治体調査:自治体における特養待機者の状況車把握し潜在的ニーズを把握するとともに､地域ごとの特性について検討o

Eスケジュール】 
○6月18日に第1回､.7月5日に第2臥8月2日に第3回を開催○ ○モデル事業により異体的なデータを収集するとともに､アンケート調査により実態把握.意見収集を行った上で､10月を目途に中間 

-取りまとめを行い､介護保険部会に報告し､8年摩中に最終取りまとめを行う予定o 
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お泊まりデイサ:-ビスのイメ÷斗-:: ∴-　_(男岬2)

○デイサエビスを連用した宿泊事業(ショートステイ)又は10時間以上の延長サービスを創設することにより､レ 
スバイトケアの充嚢を由る. 
b■.通い慣れたデイサービスの設備:スタッフによるケアを基本として､柔軟な人員配置.設嘩利用を可能とすること 
で､急な顔かり二二ズにも対応可能となり､｢仕事と介護の両立｣が推進されるo 

現行制度

木

一〇:0 ��ﾒ�77:00 

(見直し後)

○　通い慣れたデイサービスの設備･スタッフによる､
柔軟な長時間延長･宿泊サービスの提供

○　家族の就労(急な残業､通勤時問等)にも配慮し
たサービス提供

i

O　従来のショートステイも､これまでどおり利用可能

24時F2 侏ｹ�ﾉ�r�
○　負担軽減

0　8:00′}17:00勤務

(資料出所)事業所数については､厚生労働省｢介護給付費実態調査｣(平成22年5月審査分)
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複合型事業所のイメ-_Tジ二:封:∴ -t　　- _ (別琴3)

○復古型事業所の創設により､利用者は､ニーズに応じて､柔軟に多機能サービスの琴供を受けられるようにな 
るoまた⊥サ十ビス提供時の契約手続きが一本化され､簡素化されるo 
○事業者にとうても､+括して指定を受けることが可能になる､~柔軟な人員配置が可能になる､ケアの体制が構 
築しやすくなるという利点がある去 

;　粟;･･.. 】

b榔圏闇

- ���� �� �� �� 剪� � �� ��≒感 ■潤:- TLl 

1..を.■ ����B� ���b�:斌 ��帆 �� ��.■:+ 良.仰白に省h �� ��..eTy �� 傅ｵ���

壬華斬嘩夢-:--･=-圭章

○　それぞれのサービスごとに別々の事業所からサービスを受けるo

o　サービス間の調整が行いにくいので､柔軟なサービス提供が行
いにくい｡

創設後

先 �� �� �� �� ��講■≡≡ �� 

★ ] �� �� 烹�% ��麻��H."����弔� �� 

:;i �� 白險�� 鳴� �� �.��伝. ���2�

0 1つの事業所から､サービスが組み合わされて提供される｡

O　サービス間切調整が行いやすいので､柔軟なサービス提供
が可能｡



介護に関する利用者･家族の希望と実態

○利用者.家族とも､自宅や高齢者住宅等といった在宅での介護を希望する者が大多数である占.-方､現状 
では､重度者では､施設入所しているケースが多いo 
○したがって､重度者の在宅生活を支えるという観点から､在宅サービスを整備す尋ことが必要であるo 

自分が介護が必要になった場合の希望

回答 劔劔劔劔劔劔劔劔劔劔劍ｨHﾘr�

≡韓 �� � �� �� �� �� �� �� �� ��㌦′ �� �� �� �� �� ��白ｲ粐� �� �� 剪� �� 

辛 佗駮r�#ｲ粐苹?��ﾜｸ��? 鳴鵤�｢�巌 調� 售｣ｳ｣｢阡��ｲ�ｳｸｹ��� 乘��粐粫ﾆﾂ�� 謄･ﾂ��仰 hl 白�鮒 蓮頭 ��･僅 :こ:- jJk売手 �� 討ｲｲ� 乂ﾂ��を ��"�T｢罎�+ 儺舒ﾃ､�� 凛ｳｳｲ�n�� � �� �ｨ���Jｦﾂ�4ﾈｶB� �� 仄��討� 張ﾓｩ]��+雕｢��ﾂ� 由� ��■hL. ��* 

唾 ��叢妻 冕�.�坿� ��即 ������ ��鮒 �6�� 兌�� �� �� ��啌��■::ン_ち �� 偖ﾂ�酬 �� ��野 �� ��b�ヽ ��/. ���,r�7��亘 �� �� ��0 

I 劔�緯�� 刎b� �� �� ��劔 �7�� 剪�i 剌ﾁ 竸2�一一 ���Y�HｽR�剽(�B�ｷ"��B�� ��

′.I �� �� �� �� �� �.甲T: ��剪��� �� ���� �� � 剪�

ぷ■.■.■ 綴ﾄﾈ�ﾈ7｢� �� ��匁討ﾘﾝ�� �� �� � ��早..…≠ �� �'&ﾂ� �� 末儷ｲ�辛 千 ･群.こ■l 剃､｢ｲ粤｢� � �� 剌¥ �� �� �� �� 窒隴ｲ頽��+8��粐粐��薄汚 弍ﾂ�0 

;≡ ;.早 〔 �� ��≡?,;≡才 �;2�fl.1: pF一二､ ����?��� 畑��ﾂ粐� �� � ��剪�� 

l､_l ���� �� � �� ���� �� �� � 

{l ■■ ��剞� ��* �� �� �� �� �� �� �� ��ヒ:H二 �� �� ���� ��灘�� � �� 調ｲ� 豚��r罎(6x93｢馭ﾘ6停���*ｳ｣｣｢�� �� ��早 

その他_ 劔劔劔劔劔劔劔劔劔劔剪�2R�

無回答● 劔劔劔劔劔劔劔劔劔劔剴"R�

両親が介護が必要となった場合の希望

高齢者
住宅等

施設･

医療額開

i i 弌�9｢�劔劔劔劔劔劔劔劔劔劔劍ｨHﾘr�

り ���� �� �� ���� �� �� �� ���� �� �� ������ �� ��｣｣ｦﾇSｩ5ｶ��..■.h㌦一 十.+★ 偖ﾈ�ⅲ� �� 

A.寸 �� ��･.ヽ �� ���ｨ+�羣������� � �� ��Jl+ 傀�｢�� �� ��耕喜 �� �� ��黙..ト; ��十 � ��捌 �� 俯R� 售��粨耳����｣ｨｺ鳴��■.■､巾: �(･2� ���

l �� �� ��� �."� 剳T �� �� �� � �� �� �� �� � ���� �� �� �� � �� ��

■.て】.■ ������ �� �� �� �� �� �� �� ���� �� 調ｲ� �� �� �� ��淫掛 僵��ヰll 

* � ��I. �� �� �� �� �� �*｢��淏��TLLl+. fB ��::畑 .tT � �� �� �� � �� 勍■…摺法 千.∴ �� ���Eｲ�

汁 �� � �� �� �� �� � �� �� �'),2�捕 � �� �� 鳴�.ー■■.≡ ��

l.｣ �� �� �� �� 萄��炫�千 ��≡琳 从z"罎� ��頒 � �� �� �� 亰��一山( � �� 調粫ﾂ� �� 勍.杓が;.丁:㌔.:; ��■■一■ ��メ �� 尼�

を �� �� �� � �� � �� ����

■′ � �� �� ��"�剄b 凵�c ������剪�･香 ��･:才 ��� 劍�ｲ����� �� � ��

it ��…車……≒ �� �� �� �� �� �� �� �� ���� 仭����2�* 
-.. 剪� 尼�如 �� � �� 兌ﾂ� � � 劔 ��ー �� �� ����I.諾i.:■if;.?":■.■;づ �� �� ��≡-≡≡汚1..:.rl �� ��

f �� 迩謄ｲ� �� �� �*��･拝. �� 冓 + 免ﾈ�｢� 瓶ﾘ��罎� �� �� ��とヽJJ: + �� 售ｹf��_=.ど:_こ::..;...:...-､⊆ �� �� �� 討粲GB粨+�� ��套… ��9Y2�

tT 剪��� 劔 ��劔黍 ��"ﾒ�决l.,: 劔劔�� 刄h 教わ.:1妻ミ≡ 劔剋�:.a.て:.≡>;~=｢ ��

その他 劔劔劔劔劔劔劔劔劔劔劔3% 

無回答 劔劔劔劔劔劔劔劔劔劔劔4% 

資料出所:介護保険制度に関する国民の皆さまからのご意見募集(平成22年5月15日､厚生労働省老健局)

1

サービス種別､要介護度別の受給者数

単位(万人)

区分 劔刹書� (介護予防) サービス 劔剪n域密着型 (介護予防) サービス 劔劔施設 サービス 劔劍ﾘxﾇb� 

要支援.1 劔�35.6 (99.5%) 劔�0.2 (0.5% 劔劔b.o (0.0%) 劔剴3R繧�

要享援■2 劔�45.台 (99.3%) 劔�0.3 (0.7% 劔劔0.0 (0.0%) 劔剴CR絣�

要介護1 劔�60.1 (87.70/?) 劔�4.6 (6.7% 劔劔3.9 (5.6% 劔剴cゅb�

要介護2 劔�60. I(79.3%) 劔�6.0 I(7.9%) 劔劔9.8 (12.8%) 劔剴sb�"�

1 � 啌謫｣��� ������� � ��h ��｢~一千.. 售ｨ��92� �� 啜･�粨��｢�67.6 

:;...敬 � ����･酢.ru �� �� �� �� �� 

I;托. ��｢� �� �� �� �� �� �� �� 

l � 剞C;≡ 調� ����謄����� 兢�� �� 售｢諞ﾃｨ+��ゝY:..: ��P �� ��溺 ��

5~7.2 
l �� ��1～L_: 唸+�*ｸ稗�b薑B�� 傀�� ��R-.. �� �� 著��粐粐��ｸ��粨�2� �� ��ql � ��冒 尼�

ト �� �� ���� �� �� �� �� ��

Jl /A: �� 倆�� ��･登 几r� � 勍..よ �� �� �� 勍■説 ��rLpn �� ��::I.:■ 

;ぷ �� �� �� ��b紕�

節 " 網ﾂ����6r���ド ��千㌢+( l ��b� �� �� �� �� �� �� �� ��
･…;.潤 �� �� 艇�vB� 箔ｨ��ｮﾃ｣｣ｴfﾈｿ�� �� ��一■.: 

合計 劔�288.8 (72.7%) 劔�24.6 (6.2% 劔劔83.7 (21.1%) 劔剴3途�"�

介護保険事業状況報告(暫定) (平成22年3月分)より

重度では施設の割合が高い｡



重度者を支える在宅サービスの在り方②
○重度になるほど､複数のサ｢ビスを組み合わせて提供する必要性が増大するoまた､重度になるほど､医療 
ニーズが高まってくるo 
.○したがって､重度者の在宅生活を支えるためには､.医療サービスも含めて､■複数のサービスを適切に組み合 
.わせて提供していくヒとが必要になると考えられるo 

ケアプランに組み込まれているサービス種類数別の

利用者数(要介護度別)
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重度!=なるほど､複数のサービスを組み合わせて提琴することが
重要i_こな亀虹

資料出所:株式会社三菱総合研究所｢居宅介護支援事業所及び介護支援専門員
業務の実態に関する調査報告書｣ (平成21年度老人保健健康増進等事業)

居宅サービス種類別にみた受給者の要介護(要支援)
状態区分別利用割合

要支援1要支援2要介護1要介護2要介護3要介護4要介護5

･芝一一一一一一一

量産になる曝ど､看準サービ不などq)医療サ二ビ墨
L=r封するこてズが毒草ってくる_｡___ー

資料出所:厚生労働省｢平成21年度介護給付費実態調査結果｣
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-3. �(hｦｨ�8-h,ﾈﾊ�ﾌ�効�r�

O地域主権戦略大綱(平成2-2年-6..月22_日間蒔決定)により､現在∴県が行うている居宅サー 

○ �7(5姐�-�郢�ﾘ5H�ｸ7(5磯hｼh�,ﾈ轌.芥輾ﾘﾊB隰Iyｸ,ﾈﾊ�ﾌ�*ｩ(hｦｨ�2ﾘ,ﾈ効�x*ｩuﾉ�8+8.ｨ,H*(.尼�d�粂,ﾚI[ﾙ�ﾃ#9D�,ﾉ,ｨ�ﾙ}�檍,�/�粂+8.ｨ.侈俛�-ﾘ,ZI�xﾈ夷:I��*�.ｨ,饉ﾘ�ｳ#ID�7�*津b�VB�)4y�ｸ*ｨ*�.薬�

･市が指定を行っている事業所:84事業所(地域密着型) ��

･県が指定を行つ七いる事業所,:370事業所 
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4. �靜ﾈ�馼�(,ﾈ�ｿh淤���

○　介護従事者の離職率が高く､人材確保が困難であるといった状況から､平成2 1年度に介護報酬改定率を

全国平均3%とした各種サービスの評価見直しが行われ､初の引き上げがなされた｡

○ →経済危機対策(平成21年4月1 0日､政府Ⅰ与党会議)がまとめられ､介護職員と他業種との賃金格差を

縮め､√介護が雇用の場として成長していくよう｢介護職員処遇改善交付金｣が創出され､交付金額は､平成

2 1年1 0月から平成24年3月までの事業所の介護報酬総額に､サービスごとの交付率を乗じて得た額が

一定の支給要件を満たした事業所に交付される｡ (別紙参照)

l

これらの施策による第4期計画における従業者の確保の状況及び処遇改善の状況を把握することが必要と

なっているo

1且
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(別紙)
サービス区分ごとの介護職員人件費比率および交付率蒸
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o c) 儻XﾞIjr�棈��･着型介言 療衰施密. 亳��iB� 刪� �� �� �� �� �� �� �� �� �� � �� �� ��* �� �� �� �8ﾒ� �� �� �� �� �� 陶�い�o' �� ��
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【助成対象外】 劔劔劔劔劔劔劔劔劔劔劔劍���R�劔劔 

一〇(介護予防)訪問看護..○(介護予防)訪問リハビリテーション 

○居辛介護支援○介護予防支援 

○(介護予防)福祉房具貸与○(介護予防)居宅療養管理指導 

※　各事業者-の交付額は､介護報酬総額　×　交付率　によって計算する｡

介護報酬総額･日刊用者負担を含み､補足給付を含まない0
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