
 
 

 
 

 
 

第
だい

３章
しょう

 課題
か だ い

の整理
せ い り

 

 「第
だい

２ 章
しょう

 ２ 久留米市
く る め し

の 状 況
じょうきょう

」の（１）統計
とうけい

から見
み

た 状 況
じょうきょう

、（２）これまでの主
おも

な取組
と り く

みか
ら見

み
た 状 況

じょうきょう
、（３）地域

ち い き
住 民
じゅうみん

等
とう

の意識
い し き

や課題
か だ い

認識
にんしき

の把握
は あ く

（ヒアリング、ワークショップ、アンケート、協議会
きょうぎかい

での意見
い け ん

）を踏
ふ

まえ、地域
ち い き

福祉
ふ く し

の推進
すいしん

に向
む

けた課題
か だ い

を次
つぎ

のように整理
せ い り

しました。 

久
留
米
市

く

る

め

し

の
状
況

じ
ょ
う
き
ょ
う

か
ら
見み

え
る
こ
と
・ 

言い

え
る
こ
と

 

・近所
きんじょ

とほとんど面識
めんしき

がない、関
かか

わりたくないと思
おも

っている人
ひと

が１割
わり

程度
て い ど

存在
そんざい

している  

・福祉
ふ く し

教 育
きょういく

の機会
き か い

が必要
ひつよう

である 
・困

こま

りごとや悩
なや

みごとを自分
じ ぶ ん

から発信
はっしん

できるような環 境
かんきょう

が必要
ひつよう

である  
・孤立

こ り つ

する人
ひと

がいないまちを実現
じつげん

する必要
ひつよう

がある 
・自治会

じ ち か い

への加入
かにゅう

を促進
そくしん

する必要
ひつよう

がある 

 

支
ささ

え合
あ

う意識
い し き

や 

つながりの希薄化
き は く か

への 

対応
たいおう

が必要
ひつよう

 

・悩
なや

みや愚痴
ぐ ち

を吐
は

き出
だ

せる場
ば

が必要
ひつよう

である 

・当事者
と う じ し ゃ

家族
か ぞ く

の息抜
い き ぬ

きの場
ば

が必要
ひつよう

である 
・幼少期

ようしょうき

から高齢者
こうれいしゃ

や障 害 者
しょうがいしゃ

と交 流
こうりゅう

する機会
き か い

が必要
ひつよう

である 
・誰

だれ

もが気軽
き が る

に集
つど

い、交 流
こうりゅう

・意見
い け ん

交換
こうかん

ができる場
ば

が必要
ひつよう

である 

 誰
だれ

もが気軽
き が る

に集
つど

える場
ば

の 

不足
ふ そ く

への対応
たいおう

が必要
ひつよう

 

・同
おな

じ経験
けいけん

・境 遇
きょうぐう

の人
ひと

でなければ、悩
なや

みごとを吐
は

き出
だ

せない人
ひと

がいる  

・近所
きんじょ

の人
ひと

には、悩
なや

みごとは話
はな

しづらいと思
おも

っている人
ひと

がいる 
・困

こま

ったときに相談
そうだん

できる相手
あ い て

がいない人
ひと

がいる 
・相談

そうだん

窓口
まどぐち

に来
く

ることができない人
ひと

へのアプローチが必要
ひつよう

である 

 相談
そうだん

しづらいことへの 

対応
たいおう

が必要
ひつよう

 

・複合的
ふくごうてき

な課題
か だ い

が顕在化
け ん ざ い か

しているため、支援
し え ん

関係
かんけい

機関
き か ん

の連携
れんけい

を強化
きょうか

する必要
ひつよう

がある  

・当事者
と う じ し ゃ

には制度
せ い ど

やサービスがあるが、その家族
か ぞ く

や周囲
しゅうい

の人
ひと

への支援
し え ん

も必要
ひつよう

である  
・当事者

と う じ し ゃ

の意思
い し

を尊 重
そんちょう

した支援
し え ん

が必要
ひつよう

である 
・虐 待

ぎゃくたい

する人
ひと

をなくす必要
ひつよう

がある 
・複合的

ふくごうてき

な課題
か だ い

に対応
たいおう

できるよう職 員
しょくいん

（専 門 職
せんもんしょく

）のスキルの向 上
こうじょう

が必要
ひつよう

である  

 

複合的
ふくごうてき

な課題
か だ い

や 

制度
せ い ど

の狭間
は ざ ま

の課題
か だ い

等
とう

 

への対応
たいおう

が必要
ひつよう

 

・個別
こ べ つ

の避難
ひ な ん

支援
し え ん

計画
けいかく

を充 実
じゅうじつ

させていく必要
ひつよう

がある 

・災害時
さ い が い じ

に隣 近 所
となりきんじょ

で互
たが

いに助
たす

け合
あ

う関係
かんけい

の構築
こうちく

が必要
ひつよう

である 
・避難

ひ な ん

訓練
くんれん

を定期的
て い き て き

に実施
じ っ し

し、災害
さいがい

に強
つよ

いまちをつくる必要
ひつよう

がある  
・災害時

さ い が い じ

の支援
し え ん

などについての情 報
じょうほう

を共 有
きょうゆう

する必要
ひつよう

がある 

 地域
ち い き

防 災 力
ぼうさいりょく

の強化
きょうか

が 

必要
ひつよう

 

・地域
ち い き

活動
かつどう

等
とう

に 全
まった

く参加
さ ん か

していない人
ひと

が５割
わり

程度
て い ど

存在
そんざい

する 

・地域
ち い き

活動
かつどう

等
とう

の担
にな

い手
て

や後継者
こうけいしゃ

が不足
ふ そ く

している 
・地域

ち い き

活動
かつどう

等
とう

を担
にな

うボランティアが高齢化
こ う れ い か

している 
・地域

ち い き

活動
かつどう

等
とう

では、「支
ささ

え手
て

」と「受
う

け手
て

」に分
わ

かれ、一方向
いちほうこう

の支援
し え ん

関係
かんけい

になっていることが多
おお

い  

 地域
ち い き

活動
かつどう

等
とう

の担
にな

い手
て

 

不足
ぶ そ く

への対応
たいおう

が必要
ひつよう

 

・地域
ち い き

福祉
ふ く し

活動
かつどう

で高齢者
こうれいしゃ

以外
い が い

への対応
たいおう

を充 実
じゅうじつ

させることが必要
ひつよう

である  

・財源
ざいげん

の確保
か く ほ

が 難
むずか

しく、活動
かつどう

するための資金
し き ん

が不足
ふ そ く

している 
・企業

きぎょう

や大学
だいがく

と連携
れんけい

する必要
ひつよう

がある 
・地域

ち い き

住 民
じゅうみん

と専 門 職
せんもんしょく

が連携
れんけい

する必要
ひつよう

がある 

 地域
ち い き

住 民
じゅうみん

等
とう

への支援
し え ん

の 

強化
きょうか

が必要
ひつよう

 

・必要
ひつよう

な情 報
じょうほう

が適切
てきせつ

に入 手
にゅうしゅ

できない人
ひと

がいる 

・情 報
じょうほう

が入
はい

らないことが孤立
こ り つ

につながっている 
・情 報

じょうほう

が多
おお

すぎて悩
なや

む人
ひと

もいる 
・相談

そうだん

窓口
まどぐち

がわからない人
ひと

がいる 
・使

つか

える制度
せ い ど

・サービスを知
し

らない人
ひと

がいる 

 

情 報
じょうほう

が適切
てきせつ

に入 手
にゅうしゅ

 

できていないことへの対応
たいおう

 

が必要
ひつよう

 

第
だい

４章
しょう

 施策
し さ く

体系
たいけい

 

 地域
ち い き

共 生
きょうせい

社会
しゃかい

の実現
じつげん

に向
む

け、第
だい

３ 章
しょう

で整理
せ い り

した課題
か だ い

に対応
たいおう

するため、以下
い か

の取組
と り く

みを複合的
ふくごうてき

に
推進
すいしん

し、「関係
かんけい

を豊
ゆた

かにする」、「寄
よ

り添
そ

う体制
たいせい

を 整
ととの

える」、「地域
ち い き

をともに創
つく

る人
ひと

を 育
はぐく

む」ことによ
って、「支

ささ
え合

あ
うこころあふれるまち くるめ」をめざします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

≪課題
か だ い

に対応
たいおう

する取組
と り く

み≫ ≪めざす 姿
すがた

≫ 

(2)見守
み ま も

り活動
かつどう

の推進
すいしん

 

(3)誰
だれ

もが集
つど

える場
ば

の拡 充
かくじゅう

 

(4)個別
こ べ つ

の対応
たいおう

が必要
ひつよう

な人
ひと

への支援
し え ん

 
（複合的

ふくごうてき
な課題

か だ い
や制度

せ い ど
の狭間

は ざ ま
の課題

か だ い
を 

もつ人
ひと

・世帯
せ た い

への支援
し え ん

） 

(5)災害時
さ い が い じ

に支援
し え ん

が必要
ひつよう

な人
ひと

への支援
し え ん

 

(6)権利
け ん り

擁護
よ う ご

の推進
すいしん

 

(7)多機関
た き か ん

連携
れんけい

の推進
すいしん

 

(8)財源
ざいげん

確保
か く ほ

の推進
すいしん

 

(9)地域
ち い き

における人材
じんざい

の育成
いくせい

 

(10)地域
ち い き

コミュニティ組織
そ し き

等
とう

への支援
し え ん

 

(11)社会
しゃかい

福祉
ふ く し

法人
ほうじん

・学校
がっこう

・事業所
じぎょうしょ

等
とう

の 
地域
ち い き

貢献
こうけん

の促進
そくしん

 

(12)福祉
ふ く し

人材
じんざい

の養成
ようせい

と資質
し し つ

の向 上
こうじょう

 

(13)福祉
ふ く し

への理解
り か い

を深
ふか

める取組
と り く

みの推進
すいしん

 

(1)つながりの構築
こうちく

 

関係
かんけい

を 

豊
ゆた

かにする 

寄
よ

り添
そ

う体制
たいせい

 

を 整
ととの

える 

支 さ
さ

え
合 あ

う
こ
こ
ろ
あ
ふ
れ
る
ま
ち 

く
る
め 

地域
ち い き

をともに 

創
つく

る人
ひと

を 育
はぐく

む 

【課題
か だ い

①に対応
たいおう

】 

【課題
か だ い

①③⑧に対応
たいおう

】 

【課題
か だ い

②③に対応
たいおう

】 

【課題
か だ い

③④に対応
たいおう

】 

【課題
か だ い

⑤に対応
たいおう

】 

【課題
か だ い

④に対応
たいおう

】 

【課題
か だ い

④⑧に対応
たいおう

】 

【課題
か だ い

②⑦に対応
たいおう

】 

【課題
か だ い

⑥に対応
たいおう

】 

【課題
か だ い

⑤⑦⑧に対応
たいおう

】 

【課題
か だ い

④⑦⑧に対応
たいおう

】 

【課題
か だ い

③④に対応
たいおう

】 

【課題
か だ い

①⑥に対応
たいおう

】 

２０ ２１ 

課
題

か
だ
い

⑧ 

課
題

か
だ
い

⑦ 

課
題

か
だ
い

⑥ 

課
題

か
だ
い

⑤ 

課
題

か
だ
い

④ 

課
題

か
だ
い

③ 

課
題

か
だ
い

② 

課
題

か
だ
い

① 


