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番号 タイトル 発行・製作
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（分）
作成年 対象 内　　容

62

トラブル事例から学ぼ

う！オンラインサービ

スの使い方

福岡県消費生

活センター
10 R5 若者

「オンラインゲーム」や「SNS」で消費者トラブル

に。具体的なトラブル事例とその対処法を解説するア

ニメーション動画です。

61
簡単！ラクラクそれ本

当？狙われる若者たち

福岡県消費生

活センター
10 R4 若者

若者に多いトラブルとして、マルチ商法とネッ

ト通販を取り上げ、高校生や大学生などの若者

向けのアニメーション動画

60

18歳が、変わる！

アキラとマモル　バンド

編

金融広報中央

委員会
2 R1 若者

成年年齢引き下げについて、これから変わ
る点や気をつけることについて短く簡潔に
まとめた動画です。

57
新・大人社会への
パスポート

ろうきん 15 R1 若者

若者が知っておくべき「契約」について学
び、「消費者トラブル」を防ぐための動画
です。日常生活で起こりうる身近なマネー
トラブルについて解説しています。

56
山田家の消費者団体
訴訟制度

消費者庁 27 H30 一般
山田さん一家に起こった様々な事例の紹介
を通じて、被害回復制度の仕組みや手続き
についてわかりやすく紹介しています。

54
インターネットの消
費者トラブルにあわ
ない為に

三重県消費生

活センター
22 H28 若者

若者が特に被害にあいやすいインターネッ
トの消費者トラブルの事例と対処法を４つ
紹介しています。

53
みえる？みえない？
みえてきた！！

三重県消費生

活センター
19 H25 一般 消費者トラブルの基礎知識と事例集です。

52
こんなとき、あなた
ならどうします？

神奈川県 42 H29
高齢者・
障がい者

高齢者・障がい者の消費者トラブルの事例
集です。

50
見守りの担い手向け
高めよう！「見守り
力」

消費者庁 40 H28
高齢者・
見守り

高齢者や障害者の消費者被害の未然防止、
地域社会全体で見守り、支援することの紹
介です。

49
『見守り力』で消費
者被害を防ぐ！

福岡県・福岡

県警察
49 H28

高齢者・
見守り

高齢者に身近な見守りの担い手の方等に、
消費者トラブルを発見する力を身につけて
いただく為、事例を交えながら紹介しま
す。

47

みんなで広げよう
セーフコミュニティ
の輪～安全安心の町
久留米～

久留米市セー

フコミュニ

ティ推進協議

会

H27 一般
安全安心のまち久留米の取組について紹介
しています。

46
家族で防ごう！金融
犯罪

一般社団法人

全国銀行協会
35 H27 一般

特に気をつけていただきたい金融犯罪の最
新手口とその対策をわかりやすくご紹介し
ています。

44

これで安心！金融商
品のご購入
「投資信託」「変額
年金保険」

一般社団法人

全国銀行協会
25 H26 一般

金融商品を購入しようとするお客様への注
意点を丁寧に解説します。

43
回復します消費者被
害　守ります消費者
の利益

消費者庁 27 H26 一般 消費者団体訴訟制度に関するお話です。

ＤＶＤ台帳　（久留米市消費生活センター）令和6年3月現在

1 ／6



管理

番号 タイトル 発行・製作
時間

（分）
作成年 対象 内　　容

ＤＶＤ台帳　（久留米市消費生活センター）令和6年3月現在

42
いっこく堂の消費者
トラブル見守り隊！

神奈川県 38 H24
高齢者・
見守り

心の隙を突かれて騙され、高齢者がトラブ
ルに巻き込まれる事例を3つのドラマで紹介
します。また、おなじみの腹話術師「いっ
こく堂」が「師匠」とともに、“誰でも騙
される可能性がある”“うまい話には裏が
ある”“「絆」の大切さ”等について説
き、ナビゲートします。

41
ちびまる子ちゃんと
学ぶ　大切な３つの
お話

生命保険協会 37 H26
子ども・
保護者

1．「まる子、お金の大切さに気付く」の巻
2．「計画を立ててお金を使おう！」の巻
3．「まる子、まさかの時のために」の巻

39
ストップ！悪質商法
～絶対にだまされへ
ん！～

高槻市消費生

活センター
30 H24 一般

「消費さん一家」と「生活さん一家］が悪
質商法に遭遇する様子をドラマ化し、多様
化する悪質商法の手口と対処法などを紹介
した内容です。

38
くらしの中の電波

～電波を正しくご理解

いただくために～

一般社団法人

電波産業協会
28 H24 一般

電波の基礎知識や人体への影響など、くら
しの中の電波について紹介されています。

37
もう恐くない！だま
しの手口、対処法

福岡県消費生

活センター
43 H25

高齢者・
見守り

「利殖商法」ある日社債を高く買い取ると
いう業者からの電話。必ず儲かるはずだっ
たのに・・・、「点検商法」近所の工事に
来た業者。親切に瓦の修理をしてくれるは
ずが・・・、「押し買い」貴金属を買い取
る業者が訪ねてきた。断りきれずに家に入
れてしまうと・・・急増している事例につ
いてドラマ形式でご紹介しています。

36

いま詐欺はオレオレ
だけじゃない。～未
公開株詐欺にご注意
を！～

日本証券業協

会
3 H25 一般

未公開株詐欺への注意を呼びかけるCMを収
録。

35
追跡冷凍食品　探
れ！おいしさの秘密

社団法人日本

冷凍食品協会
13 H24 一般

冷凍食品のおいしさの秘密や正しい取り扱
い方法などを紹介しています。

34
あなたが消費者トラ
ブルにあったら(若者
編）

消費者庁 21 H23 一般

若者が巻き込まれやすい消費者トラブルを
３事例紹介。「ネットショッピング」、
「おしゃれのリスク」、「もうけ話にご用
心」の３つのテーマ。

33
金融犯罪シャットア
ウトTV

一般社団法人

全国銀行協会
24 H24 一般

インターネット・バンキング犯罪、投資勧
誘詐欺、振り込め詐欺などの金融犯罪につ
いて解説。

32
おいしさそのまま
冷凍食品基礎を学ぼ
う

社団法人日本

冷凍食品協会
22 H23 一般

冷凍食品の特性を理解するための基礎的内
容を分かりやすく解説した内容です。

31
知りたいけど聞けな
かったお金の話

全国銀行協会 27 H23 一般
外貨預金、投資信託、個人年金保険につい
て解説。
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30
消費者センスを身に
つけよう

消費者庁 22 H23 中学生

「Ａ携帯電話の落とし穴」「Ｂ商品を購入
するときには～自転車を例に考えよう～」
の2部構成、ストーリー展開ごとに「問題発
生編」「問題チェック編」等に分かれてい
ます。

29 ケータイ安全教室
NTTｄｏｃｏ

ｍｏ
27～45 H22

子ども・
保護者

ケータイのルールやマナーをわかりやすく
解説し、ケータイによるトラブルを描いた
リアルなドラマなども盛り込まれ、視聴す
るだけでケータイの危険性について理解で
きる内容となっています。

28
気にかけて声かけて
トラブル撃退
悪質商法捕物帳

東京都消費生

活総合セン

ター
24 H21

高齢者・
見守り

21世紀東京の高齢者を狙う悪質商法のうわ
さを聞きつけ江戸の老岡っ引き「弥助」と
その、孫「おみよ」が捜査に乗り出し人働
き！再現ドラマで被害事例や問題解決のポ
イントを分かりやすく示すとともに、トラ
ブル回避で大切なのは「家族や周囲の人の
見守り」であることを時代劇スタイルを交
えた「お江戸の人情」の視点から訴えま
す。

27
［食品安全の基礎知
識］クイズで学ぶリ
スク評価

内閣府食品安

全委員会事務

局
12 H20 一般

「リスク評価」や「ADI」など食品安全の基
礎知識について解説。

26

気になる食品の安全
性
～みんなで学ぼう
“リスク分析”～

内閣府食品安

全委員会事務

局
19 H20 一般

「ADI」、「リスク分析」、「農薬や食品添
加物」など食品の安全性に関する内容で
す。

25

考えてみよう！！食べ

物の安全性

～食品添加物や残留農

薬について～

内閣府食品安

全委員会事務

局
16 H22

小学校
高学年

食べ物の安全がどのように守られている
か、科学の目でリスクを捉え、低減する取
り組みとは、といった事柄をアニメーショ
ンで楽しみながら学んでいただける内容と
なっています。

24
CHANGE　THE　きもの
～きもの違法販売を
なくすために～

きもの消費生

活倫理委員会

（2009年）
25 H19 一般

きもの販売での違法行為についてアニメー
ションで解説。

23
DVDで学ぶ！クレジッ
トカード

クレジット教

育センター
76 H22 一般

基本編「クレジットカードを上手に使お
う！」と海外旅行編「クレジットカードと
旅しよう！～海外でのクレジットカードの
使い方～」とに分かれ、クレジットカード
の使い方について解説。

22
ネットのトラブル、
ブルブル！

東京都消費生

活相談セン

ター
19 H18 中学生

中学生たちがインターネットを使うときに
いろいろなトラブルに巻き込まれていく。
「携帯電話編」、「ネット対応型携帯ゲー
ム機編」、「オークション編」これをナビ
ゲーターの奇妙なロッカー風ラッパー人呼
んで「ブルブルラッパー」がテンポよく解
説していく。
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21
若者を狙う悪質商法
～消費者トラブルの
対処法～

福岡県消費生

活センター
25 H21 若者

「マルチ商法」、「エステ店トラブル」、
「ネットトラブル」若者に多い３つの事例
とその対処法を紹介。

20
法六津探偵の金融犯
罪を防げ

全国銀行協会 20 H21 一般

①振り込め詐欺②口座売買③インターネッ
ト関連犯罪④偽造キャッシュカードによる
不正引き出しおよびキャッシュカード・通
帳・印鑑の盗難について法六津探偵が紹
介。

19
悪質業者の視点
～次の狙いはあなた
かも～

内閣府国民生

活局
24 Ｈ19 一般

多様化する悪質業者の手口を再現ドラマ
に。「だます側」の視点を盛り込んだ３つ
のストーリーを紹介しています。

18
名称：気になる食品
添加物

内閣府食品安

全委員会事務

局
27 Ｈ18 一般

食品の加工や保存の目的で使用されている
食品添加物。食生活が豊かになるにつれ
て、その種類も増えてきました。食品安全
委員会が行っている添加物のリスク評価に
ついて学んでいく内容となっています。

17

よくわかる！食品安
全委員会
～食品の安全性をど
う守るの？～

内閣府食品安

全委員会事務

局
15 H18 一般

①食品安全委員会ってなあに？②リスク分
析ってなあに？③リスク評価はどうやって
行うの？④リスクコミュニケーションはな
ぜ重要なの？⑤みんなの食卓を守るため
に？

16

子どもとインター
ネット（有害サイト
の実態と家庭ででき
る防止策）

ヤフー 29 H21 保護者
子供がインターネットを利用する際の注意
点や有害サイトの実態など保護者の方に
知っておいていただきたい内容をご紹介。

15
それでもお金借りま
すか？
多重債務の落とし穴

東京都消費生

活総合セン

ター
27 H17 若者

社会経験の少ない若い人たちに無計画にお
金を借りることの危険性や多重債務の恐ろ
しさを知ってもらう内容となっています。

14
電気製品の正しい使
い方

三洋電機 51 H20 一般
①電源コードの正しい取り扱い方（15分）
②電気製品の正しい取り扱い方（18分）③
電気製品の正しいご使用法（16分）

13
はじめての金融ガイ
ド

（財）消費者

教育支援セン

ター
33 H20

一般・
高校3年生

金融トラブルを未然防止することを目的と
した内容です。①振り込め詐欺の被害にあ
わないために②偽造・盗難キャッシュカー
ドの被害にあわないために③多重債務に陥
らないために

12
悪質商法ネタばらし
～若者を狙うだまし
の手口～

東京都消費生

活総合セン

ター
30 H16 若者

マギー審司が若者が被害に遭いやすい4つの
悪質商法の手口をマジックを披露しネタば
らし。再現ドラマを交え、悪質商法の対処
法、クーリングオフ制度を分かりやすく解
説します。

11
裁判員制度　－もし
あなたが選ばれたら
－

法務省 58 H19 一般
裁判員制度についての概略を辿りながら、
そこに参加する普通の人々を描いたドラ
マ。
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10
「損害保険の契約にあ

たっての手引き」の解

説

社会福祉法人

聴覚障害者情

報文化セン

ター

15 H19 聴覚障害者
損害保険の契約に当たっての注意点をまと
めたものです。手話や字幕が出ます。

9

ケータイネット社会
の落とし穴VOL.2
「ケータイ社会の落
とし穴」

ＮＨＫエデュ

ケーショナル
25 H18 小・中学生

小中学生がはまりやすい罠とその対処法を
ドラマ形式の映像で分かりやすく紹介しま
す。①「メールと依存症」、②「ケータイ
サイトと不正請求」

8

ケータイネット社会
の落とし穴VOL.1
「ネット社会への道
しるべ」

ＮＨＫエデュ

ケーショナル
25 H18 小・中学生

小中学生がはまりやすい罠とその対処法を
ドラマ形式の映像で分かりやすく紹介しま
す。①「架空請求と個人情報」、②「メー
ル交換と友達関係」、③「掲示板となりす
まし」

7
マギー司郎が教える
金融犯罪のタネと仕
掛け

全国銀行協会 26 H18 一般
振り込め詐欺などの金融犯罪についてマ
ギー司郎が手口や防止策を紹介。

5
おいしい！安心！冷
凍食品

（社）日本冷

凍食品協会
18 H18 一般

冷凍食品についてその原料調達から加工、
そして消費者の皆様がご利用になるまでを
紹介するとともによりおいしく食べるため
の正しい取り扱い方を解説します。

4
ようこそ、自販機
ワールドへ！

（社）全国清

涼飲料工業会
22 H16 一般

自動販売機の環境問題への対応と社会貢献
について紹介した内容。

3
なるほどナットク！
くらしの損害保険

（社）日本損

害保険協会
24 H18 一般

「自分だけは大丈夫！」と思い込んで生き
る男に、次々と降りかかる災難。日常生活
に潜む誰にでも起こりうるリスクを例に、
謎の美女が損害保険の内容と必要性につい
て解説します。寄せられた損害保険に関す
る質問を解説。様々なケースの紹介やクイ
ズを通して気をつけるべきポイントについ
て学びます。

2

日本弁理士会　商標
制度ＤＶＤ
「それいけ！やりく
りカンパニ－」

日本弁理士会

広報センター
40 H18 一般

私達の生活環境には様々な商品やサービス
があふれ、コピー商品の氾濫や商標権の侵
害等、「知的財産」に関する問題が後をた
ちません。このDVDは商品やサービス名等の
知的財産を守るために必要不可欠な「商標
制度」について分かりやすくドラマ形式で
学んでいただける内容となっています。

DAISY図書一覧（視覚障害者向けCD・音声のみ)
管理

番号 タイトル 発行・製作
時間

（分）
作成年 対象 内　　容

55
2024年版くらしの豆
知識　DAISY図書

国民生活セン

ター
― R5 視覚障害者

「くらしの豆知識2024年版」の全内容が収
録されています。2024年版の特集は、「大
人になる君の消費者力ＵＰ/デジタル社会を
生きる」です。
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51
2023年版くらしの豆
知識　DAISY図書

国民生活セン

ター
― R4 視覚障害者

「くらしの豆知識2023年版」の全内容が収
録されています。2023年版の特集は、「賢
く始める！新成人/こんな手口にだまされな
い」です。

48
2022年版くらしの豆
知識　DAISY図書

国民生活セン

ター
― R3 視覚障害者

「くらしの豆知識2022年版」の全内容が収
録されています。2022年版の特集は、「18
歳のひとり立ちナビ/撃退！ネットトラブ
ル」です。

45
2021年版くらしの豆
知識　DAISY図書

国民生活セン

ター
― R2 視覚障害者

「くらしの豆知識2021年版」の全内容が収
録されています。2021年版の特集は、「ト
ラブル回避！お金の知恵袋/18歳からの消費
生活」です。

40
2020年版くらしの豆
知識　DAISY図書

国民生活セン

ター
― R1 視覚障害者

「くらしの豆知識2020年版」の全内容が収
録されています。2020年版の特集は、「ひ
とり立ちを応援！消費生活ナビ/災害に備え
る」です。
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