
※この内容は開発中のものです。実際の仕様とは異なる場合があります。また、仕様は予告なく変更される場合があります。

久留米市がLINEで運営する「久留米市防災チャットボット」は、
市職員、地域役員、消防団等から収集した被害情報を共有・発信す
る防災アプリです。

【費用】本アプリの利用に係る費用はありません。ただし、LINEをご利用時の通信料は
利用者負担となります。

LINE防災アプリ
「久留米市防災チャットボット」

メニューまたはメッセ
ージのURLから、利用
規約を確認します。

「市民の方はこちら」
関係者以外の方はこちらからログイン。
(パスワード不要)

正常にログインが完了
すると、画面下メニュ
ーの表示が切り替わり
ます。

イ メ ー ジ

初 期 設 定

○市職員○
○地域役員○
○消防団○
○関係機関○

久留米市防災
チャットボット

災害
発生

現場状況を
撮影・投稿

アプリ
利用者

情報を閲覧

左のQRコードを読み取って、
友だち登録してください。



※この内容は開発中のものです。実際の仕様とは異なる場合があります。また、仕様は予告なく変更される場合があります。

●災害情報を地図で確認する●

①メニューの「災害情報MAP」を選択すると、久留米市関係者から投稿された災害
情報が閲覧できます。

②地図上の円グラフをタップすると、被害の詳細を確認できます。

●その他の機能●
メニューで利用できるその他の機能は次の通りです。
①ハザードマップ：WEB版ハザードマップを閲覧できます。
②防災ポータルサイト：市公式ホームページの防災情報の

ページにアクセスします。
③ユーザー設定：利用規約を確認できます。また、市公式

LINEアカウントへリンクします。
④操作マニュアル：操作方法を確認できます。

閲覧できる情報は、投稿時点での情報です。時間の経過により、現況と異な
っている場合がありますので、ご了承ください。

！

災害発生時は、市内各所の現場で職員が対応します。全ての投稿に対して現
場対応を行うわけではありません。

！

問い合わせ先：総務部防災対策課 電話：0942-30-9074

防 災 ア プ リ 機 能

利 用 に あ た っ て の 注 意 点

動作環境（OS バージョン）
iOS 13.3 以上、Android7.0 以上


